SARUTSKRIFT

av meteboka for Haram kontrollutval i mete 14.12.2017.

Msgtedato: 14.12.2017, k1. 12.00 - 13.45
Maeotestad: Haram radhus

Matet vart leia av Sigrid Eidsvik

Elles til stades: Eivind Davik (kom kl. 12.30 til sak 08/17), John Alvestad, Elin Grete Vatnehol og
Age Vikestrand.

= 4 og 5 voterande

Fra kontrollutvalsekretariatet mette:
Dagleg leiar Bjorn Temmerdal og radgjevar Harald Rogne.

Fra kommunerevisjonen mette revisorane Kurt Lavoll, Svein Ove Otterlei og Anne Nygard. Fra
Haram kommune mette Ordferar Vebjern Krogsater, Rddmann Turid Hanken og gkonomisjef Levi
Lervik.

SAK 08/17 PLAN FOR FORVALTNINGSREVISJON I HARAM KOMMUNE

Innstilling datert 05.12.2017 fra kontrollutvalsekretariatet

Kontrollutvalet sitt samroystes innstilling:

1. Kommunestyret gir kontrollutvalet fullmakt til & foreta
prioriteringar innan forvaltningsrevisjonen slik som &
vedta enkelte undersgkingar.

2. Kommunestyret tek for gvrig saka om plan for
forvaltningsrevisjon 2017 — 2020 til orientering.

Sigrid Eidsvik
leiar
(sign.)
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SAK 08/17
PLAN FOR FORVALTNINGSREVISJON I HARAM KOMMUNE

- Som vedlegg falgjer: -

¢ Plan for forvaltningsrevisjon — Haram kommune

—Kontrollutvalet erpalagt & lage i plan for giennomforing-av-forvaltningsrevisjorminst-ein — |

gong i valperioden. Kommunestyret m sjolv vedta denne planen, og kontrollutvalet kan gjere
endringar etter delegering. Kontrollutvalet er det organet som pa vegne av kommunestyret
skal gjennomfare dette tilsynet og er ikkje underlagt andre avgrensingar enn dei som
eventuelt er gitt av kommunestyret. Kommunestyret kan sjalv gi instruksar om igangsetting
av prosjekt. I mangel av slike avgjer kontrollutvalet sjalv dei tenesteomrida som skal vere
gjenstand for forvaltningsrevisjon,

Kravet om at kommunestyret sjelv skal vedta innhald og omfang av forvaltningstevisjon er
knytt til ein intensjon om om at kommunestyret sjglv skal ha ei aktiv og bestemmande rolle
og fole eigarskap.

Kjerneoppgavene til kontrollutvalet i samband med forvaltningstevisjon er:

Plan for gjennomfering av forvaltningsrevisjon
e Rapportar om forvaltningsrevisjon
» Oppfelging av forvaltningsrevisjonsrapportar

Forvaltningérevisjon er i forskrift om revisjon § 7 farste ledd definert som systematiske
vurderingar av gkonomi, produktivitet, maloppnding og verknader ut fra kommunestyret sine
vedtak og feresetnader, herunder om:

a)  Ressursar blir brukt til 4 loyse oppgéver i samsvar med vedtak og faresetnadar

b)  Ressursbruk og verkemiddel er effektive i forhold til méla som et sett

c) Regelverket blir etterlevd

d) Styringsverktay og verkemiddel er tenlege

e)  Grunnlaget for vedtak i politiske organ samsvarar med offentlege utgreiingskrav

f)  Resultata i tenesteproduksjonen er i trdd med foresetnadane og om resultata er nddd




Forvaltningsrevisjon er med andre ord meint & vere ein reiskap for det pvste politiske organet
i samband med & fare tilsyn og kontroll med forvaltninga og dei resultata som blir oppnadd.

Avleia seier desse punkta noko om kva forvaltningsrevisjon ber halde fokus mot. Fokuset ber
vere 4 sikre tenlege styringssystem som igjen sikrar ei mélretta og kostnadseffektiv drift. Det
sentrale ved forvaltningsrevisjon, er vurderingar om resultata er i trad med vedtak og
faresetnader. I denne forstand er den resultatorientert, og ikkje avgrensa til undersekingar av

gkonomi. Ein slik forvaltningsrevisjon er i stor grad ei evaluetinga av kommunen si

administrative leiing med vektlegging av tema som organisasjonen sitt kontrollmiljﬁ;
risikovurderingar, interne kontrollaktivitetar og tilsyn med desse.

I forskrift om kontrollutval § 10 ferste ledd er kontrollutvalet palagt & lage ein plan for
gjennomforing av forvaltningsrevisjon minst ein gong i valperioden, og seinast innan
utgangen av &ret etter at kommunestyret er konstituert. Andre setning forste ledd krev at
kommunestyret sjely vedtek denne planen, medan kontrollutvalet kan gjere endringar i
planperioden etter delegering,

Andre ledd krev at kommunen identifiserer behovet for forvaltningsrevisjon i dei ulike

kommunale verksemdene med utgangspunkt i ei overordna analyse basert pé risiko- og
“vesentlegheitSvurderingar, Det er viktig 4 sette inn ressursaie der ¢in mest truleg finn det mest

vesentlege forbetringspotensiale.

Planverket skal vere basert pa ei overordna analyse med det faremal 4 skaffe fram relevant og

nedvendig informasjon slik at kontrollutvalet kan legge ein plan over kva for teneste- og

temaomrade som har behov for ein systematisk gjennomgang, I lovforarbeidet vart det sagt at
analysen skal vere overordna og heilskapleg, samt gjennomfort pa kort tid med ein beskjeden
ressursinnsats,

I ein rapport; Kommunereform-sjekkkliste for revisor, kontrollutvalg og sekretariat frd Norges
Kommunerevisorforbund gar det fram ei slik anbefaling:

-1 kommuner som vil bli berort av kommunereformen, bor tidshorisont og innhold i overordnet
analyse og plan for forvaltningsrevisjon vurderes. Det bor vurderes hvilke
forvaltningsrevisjonsprosjekter som vil veere mest relevante i en slik situasjon,
Kontrollutvalgene bor i denne fasen ogsd vurdere andre kontrollvirkemidler som for eksempel
orienteringer frd radmannen og virksomhetsbesok.

I kommunar som blir berert av kommunereformen ber bade overordna analyse og val av
prosjekt vurderast ut i fr andre mulige behov enn tidlegare. Det kan vere behov for ein meir
fleksibel og hendelsesbasert tilnzrming til forvaltningsrevisjonsprosjekt med rullering etter
behov. Med dette som utgangspunkt avventer en narmere behovet for en overordnet analyse.

- Bin hendelsesbasert tilnerming til forvaltningsrevisjonsprosjekt vil ta utgangspunkt i behov
som melder seg i kommunen uavhengig av ei generell analyse av kommunen. '

I lopet av ein valperiode kan det oppstd hendingar som gjer at eit kommunestyre og/eller
kontrollutval gnskjer a sette i gang undersgkingar, Slike prosjekt vil ofte vere meir relevante
enn planlagte prosjekt basert pd generelle risiko-og vesentlegheltsvurdermgar og shke ’
hendmgsbaserte undersakmgar vil ofte fortrenge planlagte prosjekt. - '

Dei vedtaka som er gjort om samanslding av kommunar vil kunne gi konsekvensar for den
enkelte kommune, Ein rullerande og og hendelsesbasert tilnarming som planarbeldet vil gi
god fleksibilitet, '




Pé bakgrunn av ovanstdande legg ein saka fram for kontrollutvalet med forslag om slik
innstilling:

1. Kommunestyret gir kontrollutvalet fullmakt til 4 fareta prioriteringar innan
forvaltningsrevisjon slik som & vedta enkelte undersgkingar.

2. Kommunestyret tek for gvrig saka om plan for forvaltningsrevisjon 2017 — 2020 til
orientering,

Harald Rogne
radgjevar
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Piah for forvaltningsrevisjon

Haram kommune
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BAKGRUNN -

Kontrollutvalet er palagt & lage ein plan for gjennomfating av forvaltningsrevisjon
minst ein gong i valpetioden, og seinast innan utgangen av &ret etter at
kommunestyret er konstitwert, Kommunestyret mé sjelv vedta denne planen,
medan kontrollutvalet kan gjete endringar i planpetioden etter delegeting,

Det ex eit krav om at behovet for forvaltningsrevisjon i dei ulike tenesteomrida,
skal bli identifisert med utgangspunkt i ei overordna analyse basert p3 «isiko- og
vesentlighetsvurderingery. ‘ : s ‘

Kommunestyret har det gvste ansvar for tilsynet med forvaltninga.

Kontrollutvalet er det organ som pé vegne av kommunestyret skal gjennomfere
dette tilsynet, og et ikkje underlagt andre avgrensingat enn dei som eventuelt er
gitt av kommunestyret.

Kontrollutvalet har eit ansvar for 4 sj4 til at Haram kommune et gienstand for
fotvaltningsrevisjon, I dette ligg at kontrollutvalet har ei rolle i forhold til 4 velje
ut prosjekt for forvaltningsrevisjon. I kraft av 4 ha det overordna tilsynsansvareti
kommunen, kan kommunestyret gje instruksar om igangsetting av prosjekt. 1 .

miangel av slike, avgjer kontrollutvalet sjalv dei fenesteomrida som skal vere
gjenstand for forvaltningsrevisjon, e A D

Kravet om at kommunestyret sjolv skal vedta innhald og omfang av
forvaltningsrevisjon er knytt til ein intensjon om at kommunestyret ber ha ei aktiv
og bestemmande rolle, Det at kommunestyret har ein rett til & gi detaljerte
instruksar, er likevel ikkje det same som ei plikt, Om kommunestyret legg opp til
ein omfattande bruk av instruksar, bryt ein med intensjonen bak det & opprette eit

utval det forvaltningsrevisjon et ei viktig arbeidsoppgave, _
chmeoppgéveﬁé til kontrollutvalet i samband med forvalttﬁngsrevisjon eljh 7

e  Plan for giennomfaring av forvaltringsrevisjon
Rapportar om forvaltningsrevisjon
»  Oppfelging av forvaltningstevisjonsrapportar

PLAN FOR FORVALTNINGSREVISION

Den type av rovisjonstenester som forvaltningstevisjon sotterer under, har bide
nasjonalt og internasjonalt hatt ei rivande fagutvikling dei seinare &ra, Det sentrale
ved all revisjon et 4 setje inn ressursane der ein mest truleg finn dei mest
vesentlege forbetringane, Det er dette som skal vere det berande prinsipp nr
kommunestyret og kontrollutvalet skal velje ut prosjekt, og er meiningsinnhaldet i
ein plan der vala er basert pa «isiko- og vesentlighetsvurderingary.

Tein petiode pé fire & oppstér det gjetne hendingar som gjer at kbm‘munmtyret

og/eller kontrollutvalet pnskjer 4 sette i gang undersokingar, Vi kan kalle slike
undersekingar hendingsbaserte, i motsetnad til risikobaserte, Det kan typisk vere
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ei ugnska hending eller tilstand som blir kjend gjennom ei vatsling, eit
medieoppslag eller liknande. Fellesnemnaten er at noko kritikkverdig kan ha
skjedd, og kontrollutvalet og/eller kommunestyret enskjer saka belyst, med fokus
péd den konkrete hendinga, Formalet kan vete & klarlegge og gi ei framstilling av
kva som faktisk har skjedd, og deretter 4 belyse ellet forklare dei utlﬁysande
faktorane, Ofte vil media og publikum vere smrs interessert i slike saket,

Ordet gransking blir gjerne brukt i ein slik samanheng, Det et likevel grunn til §
vere varsam med omgrepsbruken, Gransking som undersekingsmetode er ikkje
regulert i kommunelova og er heller ikkje eit eintydig omgtep, Det blir gjerne
oppfatta som dramatisk om ein klassifiserer ei underseking som gransking,
Bruken av omgrepet kan tilfare saka ein alvorlegare dimensjon enn den i
utgangspunktet har, Det finns retningshner for profesjonar si gjennomfering av

gransking, til demes Advokatforeininga sine retningsliner, Temaet er omtalt i
Kontrollutvalsboka,

For mange hendingsbaserte undersekingar et det tenleg 4 organisere undetsekinga
som eit forvaltningsrevisjonsprosjekt etter standard for forvaltningstevisjon.

Det er vir erfarmg at hendingsbaserte undersgkingar gjerne er enklare &
glennomfore, da ein ofte har klart fore  seg kva som er aktuelt 4 5j& neeraro pé.

Vidare erdet gjeme eit svarre behov blant mnbyggarane, media, kommunestyret
for slike undersekingar. Ei slik tilnerming kan mao gi ei betre uinytiing av del
knappe ressursane som er stilt til radvelde for forvaltningsrevisjon.

Det bar ogsd vete noko samsvar mellom eventuell kritikk og det hdpunktet ei
ugnska hendig oppstar, Dette vedkjem ogsd i kva grad ein kan stille radmannen
ansvarleg '

Kommunerevisjonen vil tilrd ein dynamisk plan, som ein revisjonsplan gjerne skal
vere, Vi tek sikte p ei drefting og rullering to gongar i dtet i kontrollutvalet, der
kommunerevisjonen vil vere til stades, Planen vil d4 bli oppdatert med nye
aktuelle kontrolltema sidan fatre rullering, I trad med dette vil behovet bli vurdert
opp muot tilgjengelege ressursar, Det er enskjeleg bade for revisjonen og
kontrollutvalet at ein far ned tida frd vedtak om ein gjennomgang til rapport blir
ferdigstilt,

Vi vil presisere at ein dynamisk plan ikkje er til hinder for at kontrollutvalet eller
kommunestyret kan skjere gjennom og vedta ein gjennomgang nér det er
gnskjeleg,

KONTROLLUTVALET SI RAPPORTERING TIL KOMMUNESTYRET

Det er eit krav at revisor skal rapportere resultata av gjennomferte prosjekt til
kontrollutvalet. Normalt vil rapportar bli formidla til kommunestyret, men_ - -
kontrollutvalet har inga plikt til dette. Utvalet har derimot ei plikt til & sjé etter at
kommunestyrevedtak knytt til slike rapportar blir falgt opp. Det ligg likevel ikkje
til kontrollutvalet 4 fastsetje pd kva mite administrasjonen skal folgje opp
vedtaka, Det er stilt krav om at administrasjonen blir gitt rimeleg tid, men
kontrollutvalet ma sjelv vurdere bruken av tidsfristar.
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INNHALDET I FORVALTNINGSREVISJON

Forvaltningsrevisjon et systematiske vurderingar av ekonomi, produktivitet,
oppnddd resultat og vetknadar ut ft4 kommunestyret sine vedtak og foresetnadar. I
dette ligg om; ' :
o ressursar blir brukt til & layse oppgaver i samsvar med vedtak og
foresetnadar
ressursbruk og verkemiddel er effektive 1 fothold til mala som er sett
regelverket blir etterlevd '
styringsverktay og vetkemiddel er tenlege o
grunnlaget for vedtak i politiske organ samsvarar med offentlege
utgreiingskray o
e resultata i tenesteproduksjonen er i trdd med foresetnadane og om
“resultata er nidd : '

e o o o

Forvaltningsrevisjon skal vere eit reiskap for det pvste politiske organ i forhold til ‘
& fare tilsyn og kontroll med forvaltninga og dei resultat som blit oppnadd,

Punkta over seier noko om kva forvaltningsrevisjon ber halde fékus mOt.'FokuseAt

- bar vere 4 sikre tenloge styringssystem som igjen sikrat ei malretta o '

kostnadseffektiv drift, Det sentrale ved forvaltningsrevisjon, er vurderingar om
resultata et i trid med vedtak og faresetnader, 1 denne forstand er den '
- resultatorientert, og ikkje avgrensa til undersgkingar av gkonomi,

I have til forvaltningsrevisjon, set ikkje regelvetket klate avgrensingar til
ekonomi. Dette fordi ein ikkje finn det tenleg 4 avgrense kontrollutvalet sitt
atbeidsomride, Det 4 ikkje 4 avgrense til gkonomi, er likevel ikkje det same som
at ein ikkje skal fokusere pa ekonomi, Det vil ofte vere slik at det er lite tenleg at
kontrollutvalet gjennom forvaltningsrevisjon, fokuserer p& omeade der andre
instansar har tilsyn med kommunen,

Forvaltningsrevisjon, og rapporteting av forvaltningsrevisjon, skal skje etter «god =
kommunal revisjonsskikk» og etablerte standardar pd omrddet. Det et ogsd stilt
krav om revisjonskriterium for kvart prosjekt. Det et ein mate 4 seie at det skal gi

klart fram kva som ligg til grunn ved varderinga av forvaltninga,

Revisor skal rapportere resultata av gjennomforte prosjekt til kontrollutvalet, Ved
slike rapportar skal administrasjonssjefen ha have til 4 gi wttrykk for sitt syn, og
dette skal ligge ved, Om revisjonen gjeld eit kommunalt faretak, skal styret og
dagleg leiar sitt syn ligge ved, - SR ‘

OM RISIKOSTYRING

Planen skal vere basert pa ei overordna analyse med det forem3l 4 skaffe fram
relevant og nedvendig informasjon, og slik vere til hjelp nar kontrollutvalet vel
kva for tema ein har behov for ein systematisk gjennomgang av. Utover det at den
skal vere overordna og heilskapleg, samt gjennomfart p4 kort tid med ein
beskjeden ressursinnsats, et det ikkje stilt nerare kray.
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Den overordna analysen skal vere basert p4 vurderingar av tisiko og kva som et
vesentleg, Ein kommune som styrer tisikobasert, arbeidet mot 4 identifisere kva
som kan ga galt, med andre ord kva kan skje som inneber at eit tenesteomride
ikkje ndr sine uttalte og ikkje uttalte mal. Vidare blir det provd & vite noko om kor
sannsynleg det et at noko gar gale og kva for konsekvensar det far, Til slutt tek
ein slik organisasjon stilling til kva for tiltak ein kan sette inn for & redusere bide
omfanget av konsekvensane og kor sannsynleg det er at dei oppstar,

Den same tenkinga skal etter regelverket ogs4 ligge til grunn ved val av prosjekt
innan forvaltningstevisjon. Ein skal sekje & finne dei teneste- og temaomride der
det mest truleg er mest vesentlege avvik fra uttalte og ikkje uttalte mélsettingar,

Innanfor ramma av el verksemd sitt foremal m3 lelinga etablere strategiske
- malsettingat, velje strategi og etablere tilhoyrande mélsettingar for verksemda,

Rammeverket for risikostyring har fokus p4 & oppné mélsettmgar som ein kan
dele inn i falgjande fire kategoriat:
o Strategiske — mil p4 overordna niva som er i samsvar med og
undetstettar verksemda sitt feremal :
o Drifisrelaterte — malretta og kostnadseffektiv bruk av ressursane i

verksemda
Rapporteringsrelaterte — péliteleg rapportering
Etterlevingsrelaterte — etterloving av gjeldande lover og reglar

Inndelinga av verksemda sine mélsettingar i kategoriar gjer det mogleg & fokusere
pé ulike aspekt ved risikostyring, Dei forskjellige, men ogsi overlappande
kategoriane rettar seg mot ulike behov i ei verksemd og ligg under leiarane sitt
ansvarsomrdde, Denne inndelinga gjer det ogsé mogleg & skilje mellom kva ein
kan forvente innan ulike kategoriar,

D4 mélsettingar relatert til paliteleg rapportering og etterleving av lover og reglar
er innanfor ej verksemd sin kontroll, kan risikostyring forvente & gi rimeleg grad
av trygging for at desse malsettingane blir ndd. Oppnding av strategiske og
driftsrelaterte mélsettingar er paverka av eksterne hendingat som vetksemda ikkje
alltid kan kontrollere. Risikostyring kan vere med pa 4 sikre at leiinga og
kommunestyret i si tilsynsrolle, rettidig blir gjort metksam pa om verksemdene
gir mot oppnding av malsettingane,

Vi har prevd 4 gi eit innblikk i kva for tankegods som ligg til grunn i reglane for
planverk innan forvaltningsrevisjon. Dei ambisjonane som blit trekt opp er
ambisigse, og det er sjolvsagt positivt, Eit rigid og sers objektivt planverk vil
likevel vise seg 4 seie lite om det praktiske, Det beste planverket md soke 8
integrere det objektivt faktabaserte med det subjektivt erfanngsbaserte som
politikarar og admmistras,]onen sitt med. Det er vir og andre si erfaring at eit
ambisigst og vidt planverk gjerne viser seg 4 vere krevjande 4 vedlikehalde,
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Rogelverket et ikkje til hindet for at planen blir rullert i kommunestyret oftare enn
kvar valperiode. Det vil kunne sikre god forankring og aktualitet Vér erfaring er at
kommunestyra gjer gode val av prosjekt nir dei finn de_t naudsynt.

ANALYSE

Ei omfattande og detaljert analyse legg bindingar p4 ressursar og dette kan kome i
konflikt med aktualitet, Plan for forvaltningstevisjon ber difor som tidlegare
nemnt etter var vurdeting vero eit dynamisk dokument, med rullerande analyse,
Det er etter vart slik at ei analyse kan vete kvalitativ, altss verbalt draftande, i
staden for & vere kvantitativ, Det kan og vete ein kombinasjon. ‘
Vedtak av kommuhostyret vedkomande undersekingar

Det er ikkje uvahleg at eit konirnunetyre ber sitt kontrollutval om 4 sji narate p3
enkeltsaker eller gjennomfore undersokingar som ikkje er forvaltningstevisjonar,
Det ligg ikkje fore slike vedtak i Haram kommune. : e :

Oppfelgingssaker frd kontrollutvalet

Det ligg ikkje fare enkeltsaker som kontrollutvalet har til oppfalging, Det var
starta arbeid med forvaltningsrevisjon om sakshandsaming og oppfolging av
politiske vedtak { trdd med tidlegare vedteken plan for forvaltningsrevisjon og
prosjektskisse. Denne har av kapasitetsproblem blitt liggjande, men ein tek sikte
pd at dette skal avsluttast inhan utgangen ay mars 2018, SR

Det er og arbeidd med forvaltningsrevisjon og selskapskontroll ay ARIM IKS,
Dette er dokument som vil bli ferdigstilla innan utgangen av 2017, og sendt over -
til Haram kontrollutval, S : : o

Rekneskapsrévisjon/ékonomi

Kommunerevisjonen har eit godt inntrykk av kvaliteten pa rekneskapsforinga og
ekonomisk kontroll i Haram kommune, - = I :

Den gkonomiske situasjonen for Haram kommune er ikkje berre enkel. Netto
driftsresultat i prosent ay brutto driftsutgifter var i 2016 0,3%. Dei siste 3 &rahar
gj-sn. netto drifstresultat vore 0,9%. Det er tiltddd at dette ber vete 1,75% ovet tid.
Netto lanegjeld pr. innbyggjar var kr 88.812,-, medan same tal for Mere og

. Romsdal og landet utanom Oslo var kr 83.968,~ og kr 67.036,-, Netto lanegjeld i
prosent ay brutto drifisinntekter var 126,1% i 2016, Tilsvarande tal for Mere og
Romsdal og landet utanom Oslo var 100,5% og 83,1%. :

Budsjett og budsjettoppfelging

Etter budsjettforskrifta skal administrasjonssjefen utarbeide forslag il tiltak
dersom det oppstar budsjettavvik, og det skal bli gjort endringar i drsbudsjettet nar

5
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dette er ngdvendig, Det er ikkje vanleg med omfattande budsjettendringar p4
driftsbudsjettet i Haram kommune, men samstundes ser det ut til at einingane er
relativt gode til 8 halde dei budsjetta dei er tildelte,

Generelle utviklingstrekk

Det har vore ei auke i tal p4 innbyggjarar i Hatam def siste 4ra. SSB
prognostiserer ein vidare moderat vekst i tal p4 innbyggjarar fram til 2027,

Overordna planarbeid
Kommunen har vedteke strategiplan 2007-2017,

Kommuneplanen sin samfunnsdel skal gi malsetningar og strategiar for 4 nd desse
mila, I eit heilskapleg milstyringsarbeid er det etter var vurdering viktig & ha ein
oppdatert vedteken kommuneplan som skal vere det overordna dokumentet pa
dette omraddet, Vi registrerer at strategiplanen ser ut il 4 bli brukt i samband med
utarbeiding av gkonomiplan, Dette gir mellom anna fram av ridmannen sitt
forslag til gkonomiplan 2018-2021,

Tenesteleverander og myndigheitsutgvar

. Dette omradet omfattar kommunen si myndigheitsuteving og tilbod om sentrale
tenester til innbyggarane, Aktuelle spersmal er mellom anna:
* Blir innbyggane og brukarar likebehandla?
¢ Blir tenester levert i rett tid, med riktig kvalitet og med gnska effekt?
o Blir sitbare grupper vareteke pi ei god mate? '

Kommunen har ein rekke omréader der det blir utevd mynde eller blit levert
tenester ovanfor store brukargrupper, I tillegg til omtider som angér alle som
VAR, gjeld det til domes barnehageomradet med 508 barn i 20161, grunnskule
med 1 034 elever i kommunale skular (i tnllegg kjem elevar pa privat skule) og
470 mottakarar av pleie og omsorgstenmter i2016.

Plan- og byggesaksbehandling er eit anna omréde som vedkjem mange, og er av
stor betydning bade for dei som seker, men ogs for samfunnsutviklinga,

Ein ber ogsa vere serskild merksam pa dei mindre og sirbare brukargruppene
som barnevernsklientar, rusmiddelavhengige, psykisk sjuke og personar med
psykisk utviklingshemming,

Innan barnevernet er det gjerne risiko knytt til m.a, h‘andsaming av

bekymringsmeldingar, samarbeid med andre instansar, minoritetskompetanse,

kapasitet, etablering og anskaffing av eigna tiltak, rekruttering av foster- og
beredskapsheim, oppfolging av barn med tiltak utanfor heimen og

! Tal frd KOSTRA 2016




—Det vil og framleis vere risiko knytt til kvalitet i barnehage, mellom-anna-auka -
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omdameptoblematikk. Det omfattar ogsa det 4 ta god vare p4 eit aukande tal p4
mindredrige flyktningar som kan ha behov for tiltak, .

I Fylkesmannen sin «Rapport fi4 tilsyn med kommunen sitt atbeid med meldingar
til barneverntenesta og tilbakemelding til meldar ved Haram bameverntenestey -
datert 18,03.2016 vart det avdekka eit ayvik:

Kommunen dokumentére}' Ikige del barnevernfaglege vurderingane som ligg til
grunn for avgjerder om G undersake meldingane, ‘

Vidare vart det i Fylkesmannen sin «Rapport ft4 tilsyn med kommunale helse- og
omsorgstenester til personar med utviklingshemming i Haram kommuney datert
04.04,2017 avdekka 2 avvik;

* Haram kommune sikrar ikkje forsvarleg gjennomforing av personleg
assistanse Hl alle persongr med utviklingshemming, R

*  Haram kommune sikrar ikkje forsvarleg gjennomfaring av - '
legemiddelhandiering og at personalet har tilstrekkeleg kompetanse i s
giennomfare forstehjelp. S ' :

ambisjonsnivd med omsyn til sprék, bemanning, kompetanse og inne- og -
uteareal, - o : : . S

Innan utdanning vil det og vere risiko khytt til hk vufderingspraksis pﬁ tvets av
skuler og skulane sitt bidrag til .clevang st laeting, ' R e

For pleie- og omsorg er det generelt grunn til 4 forvente at det framleis vil vere -
risiko knytt til handsaming ay seknader, bemanning, kvalitet, dokumentasjon og
styring av tenestene, Auka levealder og sjukehusa sin utskrivingspraksis efter
samhandlingsreforma har medfott at kommunane tek i mot fleire med stort
hjelpebehoy, Dette skaper utfordringar, bide nir det gjeld kompetanse og _
organiseting av tenestene, I tillegg vil det ofte vere utfordringar knytt til kvalitet
og nivé (kva er godt nok?),

Netto drifisutgifter til pleie og omsorg i prosent av kommunen sine totale netto
driftsutgifter (konsern) var 33,9%. Tilsvatande tal for MRFylke og landet elles
(vtanom Oslo) var 34,2% og 31,2%. e e

Forvaltningsrevisjon inan omridet myndigheitsuteving og brukartilpassa tenester -
med tilstrekkeleg kvalitet kan rettast mot sakshandsaming, kvalitet, produktivitet,
oppnédd resultat og effektar for brukarane. Dette omradet omfattar i stor grad
arbeidsintensive sektorar der mynde blir utevd og tenester levert i eit relativt tett
samspel med brukarane, '

Samfunnsutvikling, infrastrukéur og samfunnstryggleik

Det 4 na sine mal pa dette omrédet krev effektive planprosessar, gode Iaysingar pa
tvers av sektorar og hensiktsmessig verkemiddelbruk, Aktuelle sporsmal er m.a.;
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o Blir det utfart godt og koordinert planarbeid?

»  Har kommunen tilfredsstillande beredskap og blir det arbeidd i
tilstrekkeleg grad med farebygging?

o  Blir det atbeidd mélretta og eﬁ'ektivt med utvikling og drift av
infrastruktur?

Nokte av punkta over er og relevante mtp, natingsutvikling, For eksempel
padtivarrolle i atealplaner my i heve til 4 legge til rette for ulike typar tomtet og
anna areal (bustader, hytter, natingsbygg mv), om offentleg infrastruktur er -
tilfredsstillande (Vegat/parkering/kai, breiband), bruk av naringsfond eller
liknande. Infrastruktut som Vatn, avlaup og renovasjon til god kvalitet et blant
kommunen sine viktigaste oppgaver,

Vidare er kommunen sitt arbeid med samfunnstryggleik og beredskap viktig for &
ferebygge og om naudsynt handtere hendingar som kan setje liv og helse til
innbyggjarane i fare og true vesentleg infrastruktur, funksjonar og verdiar, Slike
hendingar kan vere utlgyst av naturen, tekniske eller menneskelege feil eller av
bevisste handlingar, Beredskap og kfisehandteting er viktlg for m.a, skuler,
batnehagar, sjukeheimar og bueiningar.

Forskrift om kommunal beredskapsplikt pilegg m.a. kommunen & jobbe

systematisk og heilskapleg med samfunnstryggleik pa tvers av sektorer, med sikte
pa 4 forebygge og redusere risiko og sérbatheit. Dette set store krav til kommunen
si kartlegging, analyser, planarbeid, gvingar og tilsyn.

Forvaitningsrevisjon innan dette omradet kan vere retta mot arbeidet med
reguleringsplanet og anna planarbeid, utbyggingstakt, beredskapsarbeid, tilsyn,
tessursbruk, produktivitet, oppnidd resultat og effektar.

Arbeidsgjevarpolitikk/HMT

12016 var det 962 tilsette fordelt pi omlag 650 avtalte arsverk i Haram kommune
iflg KOSTRA. .

Aktuelle problemstillingar kunne til demes vere om kommunen har;

e foremdlstenlege system og rutinar knytt til rekruttering av nye
arbeidstakarar

o foremailstenlege system og rutinar kaytt til 4 behalde og utvikle
arbeidstakarane
faremalstenlege system og rutinar kaytt til avvikling av arbeidsforhold
tilstrekkelege rutinar for handtering av vanskelege personalsaker
tilfredsstillande rutinar for arbeidet for reduksjon av sjukefrdvar og
oppfalging av sjukmeldte

o foremalstenlege rutinar knyit til bruk av vikarar og konsulentar

e eit system som sikrar at regelverk knytt til innleige av arbeidskraft blir
etterlevd?
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Verksemdsstyring, digitalisering og informasjonstryggleik

Omrédet omfattat kommunen sitt arbeid med verksemdsstyring, digitalisering og
informasjonstryggleikt, Aktuelle sparsmal er bl.a.:
* Erstyringa av drifta god, og blit det jobba milretta med utvikling og
omstilling?
¢ Erdet god kontroll med investetingane?
* Blir informasjonstryggleik i kritiske IKT-system godt ivareteke?

IKT et ein stadig viktigare og meir integrert del av tenesteproduksjonen, og er ein
faresetnad for god produktivitet, effektivitet og oppnadde resultat og for
kommunen si forvaltning génerelt, Kommunen sine fellessystem har betydning for
effektiv drift i all kommunal verksemd, Ved i satsing pd digitalisering av
tenesteproduksjonen, mé ein leggje vekt pa informasjonstryggleik, slik at verken
vital informasjon om kritisk infrastruktur eller personopplysningar kjem pd
avvege. A , .

Haram kommune er ein dol &v eK ommune Sunnmere, Sentrale funksjonar som blir
ivareteke av dette samarbeidet, er: '

e Digitaliseringsstrategi

—-o—-Prosjektstyring S— -
» Samordning av fagsystem i kommunane
* Leveranderstyring

For 4 gi eit tilstrekkeleg tilbod og sikre ein mest mogleg effektiv tessursuthytting,
er det ngdvendig med god verksemdsstyring, god intern kontroll og gode rutinar
og kontrollaktiviteter pé alle nivd, samt kontinuerleg modernisering og
effektivisering av kommunen si drift. Intern kontroll er eit leiingsansvar,

Mangelfull styring kan med andre ord auke risikoen for 'lav'modmiiser:invg- og |
utviklingstakt, vesentlege overskridingar, 3gare inntekter onn fotventa, ineffektiv
tenesteproduksjon, at tenesteproduksjonen ikkje blir ay forventa omfang eller

kvalitet, samt mislege hove, .

Forvaltningsrevisjon innanfor omrédet kan bli retta mot verksemdsstyring og
intern kontroll, planlegging og styring av investeringat, informasjonstryggleik og
styring av IKT.

Sterre investeringar

I skonomiplan 2018-2021 er dei sterste investeringane Felles skule
Vatne/Tennfjord og Symjeanlegg,

Prosjektstyring, innkjep my, kan vere aktuelle tema for kontrollutvalet 4 sj4
- narare pA i samband med investeringar,
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Mislege have

Kommunetevisjonen er ikkje kjend med noko som tilseier spesielt hog risiko for
mislege hgve i Haram kommune, Detsom tevisjonen oppdagat mislege have vil
dette bli rapportert til kontroltutvalet i form av sikalla nummetert brev (jf,
revisjonsforskrifta §4),

KOMMUNEREFOMA

Y ein rapport: Kommunereform — sjekkliste for revisor, kontrollutvalg og
sekretariat fra Norges Konunune‘revisorforbund gar det fram e slik anbefaling;

1 kommuner som vil bli berart av kommunereformen, bor tidshorisont og
innhold i overordnet analyse og plan for forvaliningsrevisjon vurderes.
Det bor vurderes hvilke forvaltningsrevisjonsprosjekter som vil veere mest
relevante i en slik situasjon, Kontrollutvalgene bor i denne fasen ogsd
vurdere andre kontrollvirkemidler som f eks. orientermger fra radmannen
og virksomhetsbesok,

Haram kommune hat blitt vedteken samanslatt inn i «Nye Alesund kommune»

smnmmﬁkodjﬁfd—d*@ﬁkog og Sandpy.

Ein rullerande plan tek difor etter var vurdering best vare p4 fleksibilitet i hove
dette,

TIMEBUDSJETT

Kommunetevisjonen har i budsjettet lagt til grunn ei timeramme p4 150 timar i
aret til forvaltningsrevisjon for Haram kommune,

I hove til dette kan det ved hendmgar/bostlllingar som gjer at ein'ma g ovet

budsjettert ramme, vere aktuelt 4 gjete ei tllleggsfakturering i seerskilde
situasjonar, Dette krev 1 slike tilfefle vedtak i kommunestyret,
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